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今週の 
 

倫理 

ミスの原因を真摯に受け止め 

仕事に取り組む姿勢を見直す 

 

え・城谷俊也 

7月のテーマ ｜ 身にしみた教訓 

思
い
出
す
だ
け
で
顔
が
赤
く
な
っ
て
し
ま
っ
た

り
、
気
持
ち
が
沈
み
込
ん
で
し
ま
う
よ
う
な
失
敗

の
経
験
は
、
誰
し
も
一
つ
や
二
つ
あ
る
で
し
ょ
う
。

そ
う
し
た
失
敗
を
し
た
際
に
大
切
な
こ
と
は
、
失

敗
を
失
敗
で
終
わ
ら
せ
な
い
こ
と
で
す
。〈
あ
の
失

敗
が
あ
っ
た
お
か
げ
で
今
の
自
分
が
あ
る
〉
と
経

験
を
通
し
て
自
身
の
生
活
や
心
持
ち
を
見
直
し
、

そ
の
後
の
成
長
に
つ
な
げ
る
こ
と
で
す
。 

 
Ｕ
さ
ん
は
、
新
入
社
員
時
代
に
、
自
身
の
ミ
ス

か
ら
周
囲
に
迷
惑
を
か
け
た
経
験
と
、
そ
の
後
に

先
輩
か
ら
受
け
た
ア
ド
バ
イ
ス
を
今
で
も
忘
れ
ず

に
胸
に
刻
ん
で
い
ま
す
。 

 

社
内
研
修
会
で
使
用
す
る
資
料
の
作
成
を
任
さ

れ
た
Ｕ
さ
ん
。
複
数
人
の
担
当
者
が
作
成
し
た
資

料
を
一
つ
の
冊
子
に
ま
と
め
、
百
名
ほ
ど
の
参
加

者
分
を
用
意
す
る
こ
と
に
な
り
ま
し
た
。
数
十
ペ

ー
ジ
に
及
ぶ
資
料
を
人
数
分
印
刷
し
、
研
修
会
前

日
に
会
場
で
配
布
準
備
を
し
て
い
た
時
、
あ
る
ミ

ス
が
発
覚
し
ま
し
た
。
そ
れ
は
、
指
示
さ
れ
て
い

た
掲
載
の
順
番
を
Ｕ
さ
ん
が
間
違
え
て
印
刷
し
て

し
ま
っ
て
い
た
の
で
す
。 

 

Ｕ
さ
ん
は
、
研
修
全
体
に
影
響
が
出
る
よ
う
な

ミ
ス
で
は
な
い
と
考
え
、〈
配
布
し
た
後
に
口
頭
で

修
正
箇
所
を
伝
え
れ
ば
い
い
〉
と
軽
く
受
け
止
め

て
い
ま
し
た
。 

と
こ
ろ
が
、
報
告
を
受
け
た
先
輩
か
ら
「
今
す

ぐ
す
べ
て
の
資
料
を
修
正
し
て
差
し
替
え
る
よ
う

に
」
と
厳
し
く
指
示
さ
れ
た
の
で
す
。 

Ｕ
さ
ん
は
慌
て
て
修
正
作
業
に
取
り
掛
か
り
ま

し
た
が
、
そ
れ
以
外
の
準
備
作
業
は
同
僚
の
手
を

借
り
な
く
て
は
間
に
合
わ
ず
、
多
く
の
人
の
協
力

を
得
て
、
何
と
か
研
修
会
ま
で
に
修
正
作
業
を
終

え
る
こ
と
が
出
来
ま
し
た
。 

研
修
会
の
終
了
後
、
先
輩
は
Ｕ
さ
ん
に
次
の
よ

う
に
ア
ド
バ
イ
ス
を
し
ま
し
た
。 

「
今
回
の
ミ
ス
は
、
確
か
に
大
き
な
ミ
ス
で
は
な

い
か
も
し
れ
な
い
が
、
だ
か
ら
こ
そ
気
に
留
め
て

お
い
て
ほ
し
い
。
Ｕ
さ
ん
は
真
面
目
に
働
い
て
い

る
つ
も
り
か
も
し
れ
な
い
が
、
提
出
物
の
期
限
を

守
ら
な
か
っ
た
り
、
報
告
を
怠
っ
た
り
、
仕
事
に

丁
寧
さ
が
足
り
な
い
こ
と
が
あ
る
。
そ
う
し
た
姿

勢
が
癖
に
な
る
と
、
仕
事
へ
の
緊
張
感
が
薄
れ
、

い
ず
れ
大
き
な
ミ
ス
を
引
き
起
こ
す
こ
と
に
な
る
。

仕
事
の
面
で
も
私
生
活
の
面
で
も
小
さ
な
こ
と
ほ

ど
、
慎
重
に
丁
寧
に
取
り
組
ん
で
ほ
し
い
」 

Ｕ
さ
ん
は
こ
の
言
葉
を
受
け
、
自
身
の
仕
事
ぶ

り
を
振
り
返
り
ま
し
た
。
す
る
と
「
こ
の
く
ら
い

で
い
い
」「
後
で
や
れ
ば
い
い
」
と
安
易
に
仕
事
に

取
り
組
む
姿
勢
が
あ
る
こ
と
に
気
が
付
き
ま
し
た
。 

〈
こ
れ
で
は
い
け
な
い
、
悪
い
癖
を
一
つ
ひ
と
つ

な
く
し
て
い
こ
う
〉
と
反
省
し
た
Ｕ
さ
ん
。
そ
の

後
、
先
輩
の
ア
ド
バ
イ
ス
を
真
摯
に
受
け
止
め
、

仕
事
に
取
り
組
む
よ
う
に
な
っ
た
の
で
す
。 

Ｕ
さ
ん
は
、
ミ
ス
が
そ
の
時
た
ま
た
ま
起
こ
っ

た
わ
け
で
は
な
く
、
仕
事
に
取
り
組
む
姿
勢
に
起

因
し
て
い
る
こ
と
を
学
び
ま
し
た
。
先
輩
の
ア
ド

バ
イ
ス
は
、
Ｕ
さ
ん
自
身
の
働
く
姿
勢
そ
の
も
の

を
正
し
て
く
れ
た
の
で
す
。 

 

様
々
な
失
敗
の
原
因
は
、
一
人
ひ
と
り
の
日
頃

の
心
持
ち
や
生
活
習
慣
に
あ
る
こ
と
が
多
い
も
の

で
す
。
ミ
ス
が
起
こ
っ
た
際
に
は
、
そ
の
奥
に
あ

る
原
因
に
つ
い
て
も
考
え
て
み
ま
し
ょ
う
。
自
身

の
成
長
の
た
め
に
学
ば
せ
て
い
た
だ
い
た
と
、
前

向
き
に
受
け
止
め
た
い
も
の
で
す
。 


